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事例28　急ぎの業務指示，“ASAP”では不十分
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⑵…　特に非管理職の社員に対しては「何を」，「どのように」，「いつまでに」処理し
て欲しいかを具体的に説明し，指示することが行き違いを少なくするよい方法で
あり，現代の日本においても正社員，パート，派遣，請負など，雇用が多様化し
ている状況下では，米国と同様の対応が求められる。
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